La Rabida Children's Hospital
Asunto: asistencia financiera Fechado: 01/01/2021

POLITICA: El propésito de esta politica es garantizar respuestas oportunas y precisas a las
solicitudes de la familia de la lista de cargos estandar por los servicios prestados por La Rabida
Children’s Hospital. Es politica de La Rabida Children’s Hospital permitir que el publico acceda a
nuestros cargos estandar de los servicios recibidos. Esta politica tiene la finalidad de fomentar
la transparencia para que las familias entiendan mejor los costos de los servicios recibidos en
nuestro hospital.

PROCEDIMIENTO:

El propdsito de esta politica es garantizar respuestas oportunas y precisas a las solicitudes del
paciente de la lista de cargos estandar por los servicios prestados por La Rabida Children’s
Hospital, de conformidad con las necesidades médicas y la ley aplicable. La informacion de
transparencia de precios debe mostrarse en un formato de precios del proveedor que sea facil
de entender. El procedimiento le permite al consumidor ver los cargos en el sitio web, asi como
buscar citas individuales para comprender mejor los costos.

Definiciones:

A. Cargos: El monto cargado a un paciente especifico, segun el tipo de atencién brindada,
gue puede variar de un paciente a otro, depende de las complicaciones y diferencias en el
tratamiento brindado debido a la salud de un paciente especifico. Los cargos hospitalarios
son los montos estandar indicados antes de los descuentos.

B. Descuentos: Las compaiiias de seguros negocian los descuentos con los hospitales a
nombre de sus afiliados para hacer el pago en diferentes niveles de descuento,
generalmente mucho menos que los cargos iniciales. Medicaid paga a los hospitales
conforme a una lista regulada de tarifas que es mucho menos que los cargos.

D. Gastos de bolsillo: La parte del pago total por el tratamiento de servicios médicos del
cual el paciente es responsable, incluidos los copagos, coseguro y deducibles.

C. Costos: El monto que necesita gastar el hospital para brindar atencién.

Calculos financieros:

Los familiares del paciente con seguro médico deben comunicarse con el plan de salud para
saber cual es la obligacion financiera especifica.



Proporciona a los pacientes sin seguro informacién relacionada con la politica de asistencia
financiera de La Rabida Children’s Hospital (que se encuentra en el sitio web del hospital o se
puede solicitar en persona) y la Politica de Descuentos para Pacientes del hospital que no tienen
seguro (por ejemplo, pronto pago) que se podria aplicar. A aquellos que no tienen seguro
médico se les brindara informacion relacionada con la politica de asistencia financiera del
hospital, la Ley de Descuentos para Pacientes Sin Seguro de los hospitales y cualquier otro
descuento (por ejemplo, pronto pago) que se pueda aplicar.

Las solicitudes para los calculos especificos del precio deben dirigirse a los Servicios Financieros
para Pacientes para obtener asistencia llamando al 773-753-8677
Hora/lugar para ver los cargos

El publico puede ver los cargos previa cita entre el horario de 9:00 a. m., CST y 4:00 p. m., CST
de lunes a viernes en el Hospital principal, Servicios Financieros para Pacientes llamando al
773-753-8677. Un representante de los Servicios Financieros para Pacientes estara disponible
durante estas horas para ayudar a que el publico acceda a esta informacion.

Resumen

El publico puede ver una lista de los cargos hospitalarios estandar de La Rabida Children’s
Hospital en el sitio web larabida.org o previa solicitud y recibir los calculos de cargos. Sin
embargo, es importante entender que las familias no pagan el monto total de los cargos
indicados. Las familias con seguro médico solo pagan los montos fijados del deducible, copago y
coseguro establecidos por el plan de salud. Un paciente sin seguro médico puede ser elegible
para recibir descuentos importantes de los cargos a través de nuestro programa de asistencia
financiera.
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